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盈飞无限被美国 ARC 顾问集团评为 

实时统计过程控制软件顶级提供商 

2006 年 12 月，盈飞无限（InfinityQS）被美国著名的专业咨询研究机构 ARC Advisory Group 评

选为全球排名第一的实时 SPC 硬件、软件及服务提供商。ARC 的此项研究报告名为 < Continuous 

Improvement Systems Worldwide Market Outlook > （《持续改进系统全球市场展望》）。此外，在该研

究中，盈飞无限还被评为 FDA（美国食品及药品管理局）所管控的医疗产品领域的顶级 SPC 解决

方案提供商。并且，在与此相关的其他 6 个上下游行业领域中，盈飞无限的排名也同样遥遥领先。 

“公司获此殊荣应归功于我们的客户，是他们通过盈飞无限的 SPC 软件，不断实践着制造过程

的实时改进。”盈飞无限全球 CEO/总裁，Michael Lyle 说，“正是通过与客户之间紧密的伙伴式合作，

我们才得以不断对产品进行创新和改进。例如，盈飞 SPC 严格支持 FDA 的 CFR Part 11 的标准要求；

也正是因为客户的合作，才使得我们能够持续为制造企业提供最顶级的实时质量控制软件解决方

案，不仅帮助客户改善质量，而且帮助他们不断提升财务收益。”  

ARC 的报告对整个 SPC 市场进行了多方位的评估，并且在包括航空国防、医疗、汽车、食品、

饮料在内的所有行业中展开了全面评定。被评估的企业不仅有纯粹的 SPC 软件提供商，而且还有各

类知名 MES 和 ERP 产品和服务提供商，包括 Oracle 和 SAP 等。报告根据解决方案的类型、地域分

布、客户层、相关纵向行业分类等对市场份额进行了估算，提出了客观的行业预测，并且就各入选

供应商进行了剖析。据 ARC 预测，到 2010 年的时候，SPC 市场的硬件、软件、服务总收入将在 2005

年的基础上实现翻番，达到 4 亿美元。 “在 6 西格玛、精益制造等改进活动中，SPC 是关键的改进

工具，且应用越来越广。”作为此项研究报告的负责人——ARC 顾问集团研究总监 Ralph Rio 总结说，

“而盈飞无限提供了必需的专业软件和服务，帮助客户成功地将 SPC 应用到其业务过程中。另外，

其基于网络的 eSPC 解决方案进一步扩大了企业质量改进的空间和范围。盈飞无限为企业的进一步

深入发展提供了极佳的平台。” 

盈飞无限在医疗产品领域拥有顶级的重要客户，包括爱尔康实验室（Alcon Labs）、诺华制药

（Novartis Consumer Health）、Schering-Plough and Cordis（隶属强生公司），等等。这些制造企业在

运用盈飞无限的 SPC 软件进行制造过程的实时质量改进的基础上，顺利将软件的应用范围延伸到了

高效的批次谱系跟踪功能，对该软件的强大功能进行了更完整地利用和拓展。同时，软件完全支持

FDA 的 21 CFR Part 11 标准要求。 “随着制造工艺自动化程度的持续提高，企业越来越清晰地意识

到实时质量管理软件对生产过程的管理和改善所带来的巨大收益。”盈飞无限的全球销售副总 Ross 
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Kent 说，“该研究报告证明，SPC 软件的市场需求正在迅速增长，而我们的软件恰恰为制造企业提

供了在全球化环境下持续保持竞争优势的必要保证。”20 年来，盈飞无限始终在 SPC 软件领域独占

鳌头，其完备的解决方案未来还将在实时质量改进领域继续保持领先地位。 

 

  关于 ARC Advisory Group  

ARC 顾问集团是美国知名的专业咨询顾问集团，主要服务于全球顶级制造型企业、政府事业机

构、全球性物流企业以及软件产品及解决方案提供商等，为客户提供专业的战略咨询、市场研究及

技术评估服务。从 1986 年创立至今，ARC 的客户遍及全球各地。 


